
Gjeldene Kjøpsbetingelser og Garantiregler

1. Generelt
Fitnessagenten AS er kun å se på som en salgsrepresentant for CASALL NORGE AS. Casall Norge 
AS fakturerer alt utstyr som blir solgt gjennom Fitnessagenten AS og er kundens juridiske enhet. Casall 
Norge AS har ansvar for at levering og garanti overholdes ovenfor kunder Fitnessagenten AS har solgt 
varer til gjennom Casall Norge AS.

2. Betalingsbetingelser
Betalingstid er netto pr. 10 dager hvis ikke annet er avtalt mellom Fitnessagenten AS og kunden. 
Eventuelle avtaler vi da komme frem i ordrebekreftelsen eller tilbudet. Ved leasingfinansiering gjelder 
egne regler.

3. Monteringsbetingelser
Monteringsvilkår er kr. 490,- eks.mva pr. time hvis ikke annet er avtalt. Er fast pris avtalt med kunden for 
leveransen vil dette da komme frem i ordrebekreftelsen eller tilbudet.

4. Innlossing
Kunden er ansvarlig for innlossing av alle varer på brukerstedet og kostnader forbundet med innlossing. 
Er annet avtalt vil det da komme frem i ordrebekreftelse eller tilbudet. Med innlossing menes: Avlossing 
bil, eventuelt kran og innlossing helt inn til det aktuelle areal varene skal plasseres. Kunden må selv 
påse at dører og inngangsparti er bredt nok til å få varene inn i det aktuelle område maskinen skal stå.

5. Emballasje
Kunden er ansvarlig for å fjerne all emballasje og bære kostnadene i forbindelse med dette hvis ikke 
annet er avtalt. Andre avtaler vil evt. komme frem i ordrebekreftelse eller tilbud.

6. Frakt
Alle varer leveres fra lager i Norrkøping. Varene leveres alltid fritt levert lager Norrkøping. Kunden skal 
betale frakt fra Norrkøping og helt til brukerstedet hvis ikke annet er avtalt. Andre avtaler vil komme frem 
i ordrebekreftelse eller tilbud.

7. Varemottak
Casall/Fitnessagenten AS bruker eksterne transportører til levering av alt utstyret. Kunden er 
ansvarlig for selv å ta imot utstyret. Det vil ikke være noen personer fra Casall/Fitnessagenten AS 
sin side ved mottagelse av utstyret hvis ikke dette er avtalt på forhånd. Andre avtaler vil komme frem 
på ordrebekreftelse og i tilbudet. Transporten/monteringen vil være vesentlig mer kostbar hvis kunden 
ønsker å ha representant fra Casall/Fintessagenten AS til stede når varen kommer.
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8. Bygningsmessige forsinkelser
Kunden er ansvarlig for at det bygningsmessige er ferdigstilt når utstyret blir levert til avtalt tid. Hvis 
ikke lokalet er ferdigstilt kan det medføre forsinkelser for vårt personal og hindre effektiv montering. 
Slike hindringer kan medføre høyere monteringskostnad for kunden. Bygningsmessige forsinkelser kan 
også medføre at transportør ikke får levert utstyret. Det vil da påløpe ekstra fraktkostnader og eventuelt 
lagerleie.

9. Garanti
Det er 2 års garanti på alle kondisjonsmaskiner til profesjonelt bruk og 3 års garanti på styrketrenings-
maskiner til profesjonelt bruk. Spinningsykler har garantitid på 1 år mot fabrikasjonsfeil.

Garantien gjelder kun for deler mot fabrikasjonsfeil. Timer, kjøring og oppmøte tid vil bli fakturert kunden 
også innenfor garantitiden. Garantien gjelder ikke for slitedeler som dyner til apparater, puter, seter, 
wire, bånd, pedaler, håndtak, reimer osv.. Garantien gjelder heller ikke hvis ikke kunden følger normale, 
daglige – ukentlige – månedlige og årlige vedlikeholdsrutiner som smøring, vasking, støvsuging, 
etterjusteringer og lignende på maskinene.

Alle maskiner må stå tørt og uten tilknytting til våtrom.

10. Serviceavtale
Vi anbefaler alle kunder å skrive egen serviceavtale på treningsutstyret 2 ganger årlig. Be om tilbud på 
serviceavtale eller undersøk mer om dette ved å kontakte oss.

...............................................................................................
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TEKNISKE KRAV I FORBINDELSE MED LEVERANSER AV
TRENINGSUTSTYR OG SOLARIER

Kunden selv har totalansvar for at strøm, strømkabler og mål er i henhold til de krav som kommer 
fram av denne kravspesifikasjon.

1. Strømkrav tredemøller
På alle tredemøller av merke MATRIX; JOHNSON og VISION kreves 16 amp (treg) kurs til hver 
tredemølle. På MATRIX`s nye maskiner av typen Ascent Trainer MX-A5x og MATRIX Incline Elliptical 
MX-I5x kreves 16amp (treg) kurs til hver av maskinene.

Til alle kurser kreves 2,5 kvadrats strømkabel. Andre elektriske apparater en TV kan ikke belastes 
samme kurs som tredemøllene.

(Hvis denne informasjon avviker i forhold til brosjyremateriellet gjelder denne informasjonen.)

2. Strømkrav til andre kondisjonsmaskiner og styrkemaskiner
Det kreves ikke strøm til andre kondisjonsmaskiner MATRIX, JOHNSON og VISION da disse har dynamo
og genererer sin egen strøm Upright Bike, Recumbent Bike, Steppere, Ellipticals (utenom ovennevnte),
Comfort Bike osv. Det kreves heller ikke strøm til noen av styrkemaskinene av type MATRIX, VISION og
JOHNSON

3. TV apparater
Hvis kunden skal ha TV apparater på kondisjonsmaskinen kreves strøm tilgjengelig til hvert 
kondisjonsapparat da TV apparatene går på strøm. I tillegg kreves nødvendige TV signaler fram til hvert 
apparat. (Konferer service Meditech AS tlf. 90 50 52 69 om disse spesifikasjoner)

4. Mål og størrelser
Kunden er selv ansvarlig for at det tilgjenglige areal hvor treningsmaskinen skal plasseres gjør det mulig 
å få inn treningsmaskinene fra oss. Kunden selv må sjekke at høyde og bredde på rommet gjør det 
mulig å plassert inn utstyret som blir levert. Noen maskiner krever minimum takhøyde på minimum 255 
cm. (Multistasjon). Smithmaskin minimum 246cm. Tredemøller krever takhøyde på minimum 245 cm

5. Solarier fra Ultra Tan
Type:
Type:

Type:

Type:

5. Myntbokser/kortautomat fra Bechman/Gruner/Eco eller annet.
For nærmere detaljer se brosjyrer eller ring teknisk service Sundays 64 83 74 00
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Chilli 		  1 fas	 20amp      230V
Gecco 		  1 fas 	 25amp      230V
Gecco 		  3 fas 	 16amp      400V
Red Savina 	 1 fas 	 35amp      230V
Red Savina 	 3 fas 	 20amp      400V
Paragona	 3 fas 	 25amp      400V (alle modeller)


